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Warum entsteht Tool-Paralyse?

£ Schiere Masse Uberlappende Funktionen
* FOMO - Fear of Missing Out <" Kosten & Abo-Dschungel
~ Kognitiver Overload @ Fehlende Strategie

- Problem - fehlende Klarheit uber den eigenen Use Case.

KI-Workshop 2026 | Tool-Paralyse



#1Kl als Werkzeug

Mensch bedient Tool

Kl gibt eine Antwort

#2 Kl als Mitarbeiter

Mensch delegiert & Uberwacht

Kl fuhrt aus

#3 Kl als Betriebssystem

Mensch definiert Ziele

Kl delegiert, Uberwacht
und verbessert sich selbst

9JI9]yosulay

Niedrig

Quelle:

Skalierung

Al FIRST4

Hoch







Kl-Funktionen 2026 - Was du beherrschen solltest
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|
(# canvas @& Skills €4 Agenten €2 () Deep Research €2 System Prompts €2

I

(/(;O\ AUTOMATISIERUNG
NS

/——-_.--._ _*——\ y
» Chain-of-Thought | X  Workflows (Make, Zapier, n8n) g
Few-Shot TN ‘ | Function Calling
Rollenspiele r - =
"

Structured Outputs

Temperatur J API

e

C B ) VISSENSMANAGEMENT e [ () muLTMoALITAT
g - | . )
oy » Knowledge Bases / RAG A ' > Vision / Bildanalyse

* Memory | ‘ » Dateianalyse (PDF, Excel) @8 EE
» Kontextfenster — Sprache | [;

b J 8 | Video = )
IF /;-__--\ | : AG E N s _ -' | S . -\1|
f . MODELL-STEUERUNG 3 I E | SICHERES ARBEITEN

NI/

* Modellauswahl

0—2 (GPT, Claude, Gemini, Mistral) | ! - Halluzinationen erkennen

L

| el
&35 * Reasoning-Modelle (03) | Datenschutz 0
9 o |teratives Arbeiten _. -l * Prompt Injection |

@ KLARHEIT | ofm  KONTEXT | 77\ ITERATION | [J MESSBARKEIT |  e®e VERANTWORTUNG
il

; o ) D e : 2 ; e 3
Ziele definieren EB”IU’ Die richtigen Infos liefern Testen, anpassen, verbessern | Ergebnisse bewerten | fEA» Ethik & Impact beachten

Q KI IST EIN MULTIPLIKATOR. DEINE SKILLS SIND DER UNTERSCHIED. LERNEN. ANWENDEN. WERT SCHAFFEN.
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Wahle je eine Losung pro Bereich
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FUNKTIONEN UND VORTEILE

Textzusammenfassung, Recherche-Assistenz und Textgenerierung:
Einfach, schnell und sicher zur gesuchten Information oder zum gewunschten Ergebnis.

Einfacher Einstieg dank der benutzerfreundlichen Bedienung und Nutzeroberflache -
auch ohne Vorkenntnisse.

Rechtssicherer Einsatz durch die Entwicklung speziell fur die offentliche Verwaltung
sowie den hochsicheren Betrieb im Twin Data Center von Dataport.

Langfristige Effizienzsteigerungen dank wachsenden Prompt-Bibliotheken
z.B. fur spezifische Fach-Domanen.

Vierfach profitieren: Durch die Entlastung von Mitarbeiter*innen, schnellere
Entscheidungsfindung, besseren Burgerservice und die Einsparung von Kosten.



‘ A Start

B Zusammenfassung
';. Inhaltsgenerierung
& Recherche

B Freies Prompten

BB Hilfeassistent

=<

Willkommen bei LLMoin

B, [ Dino Dawel

Willkommen bei der Produktivumgebung von LLMoin! Hier kannst du mit Kanstlicher Intelligenz deinen Arbeitsalltag optimieren. LI Moin ist ein Tool von

und fiir die Hamburger Verwaltung.

Zusammenfassung

Lange Texte kiirzen und essentielle Inhalte Komprimieren.

k

Recherche

Antworten in der Wissensbasis und in eigenen Dokumenten
finden.

A

Inhaltsgenerierung

Hier kann man sich Texte in gangigen Formaten erstellen
lassen

=

Freies Prompten

Einfach Texte nach komplett freien Anweisungen erstellen
lassen.

[=
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The all-in one platform to
adopt Al as an organization.

% Langdock

Model agnostic Security-first

No vendor lock-in, with all leading models. Fully compliant and hosted in Europe.

= >

@ apPT-5.2

AICPA

41yn93°

@ GPT-5.2

@ GPT-5.2 Thinking
© aGPT-41

JE Opus 4.5

3¢ Sonnet4.5

3¢ sonnet 4.5 Thinking

{5 Gemini3Pro

{5 Gemini2.5Pro

® ® ® ® & ® & @

3¢ Anthropic / Claude 4.5

Anthropic’s flagship model for complex
tasks. Excels at coding, creating writing,
and complex problem-solving tasks.

Capabilities
B Documents @ Web search
5 Image analysis  ¢/> Data analyst

&) Thinking ¢ Canvas

Hosted in the EU by AWS

SOC 2

* X

* *

* GDPR %

EU * *
Hosting +* - +*




FRAMEWORK

PROMPTING

2025 2026




PROMPT-FRAMEWORK

K T E
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PROMPT-FRAMEWORK

A

Aufgabe:

<l f

Was soll die K|
konkret tun?



PROMPT-FRAMEWORK

K'T E|

A

Aufgabe: Kontext:
Was soll die Kl Was muss sie
konkret tun? Uber dich & die

Situation wissen?




PROMPT-FRAMEWORK

K T E |

A

Aufgabe Kontext:
Q@ ‘ '<])) /
Was soll die Kl Was muss sie Wie soll es
konkret tun? tber dich & die klingen?
Situation wissen? Welches

Format?




PROMPT-FRAMEWORK

Aufgabe: Kontext: Ton: Ergebnis:
]
@ B D R
Was soll die KI Was muss sie Wie soll es Lange, Struktur,
konkret tun? tber dich & die klingen? Form des
Situation wissen? Welches Outputs?

Format?



PROMPT-FRAMEWORK

Empfanger: Aufgabe: Kontext: Ton: Ergebnis:
]
Q @ B D =
Welche Rolle Was soll die KI Was muss sie Wie soll es Lange, Struktur,
soll die Kl konkret tun? tber dich & die klingen? Form des
ubernehmen? Situation wissen? Welches Outputs?

Format?



PROMPT-FRAMEWORK

Empfanger: Aufgabe: Kontext: Ton: Ergebnis:
]
Q @ B D
Welche Rolle Was soll die KI Was muss sie Wie soll es Lange, Struktur,
soll die Kl konkret tun? tber dich & die klingen? Form des
ubernehmen? Situation wissen? Welches Outputs?

Format?



PROMPT-FRAMEWORK

Empfanger: Aufgabe: Kontext: Ton: Ergebnis:
@ Q ;
||| ‘ : EE ; Eo |I
Welche Rolle Was soll die KI Was muss sie Wie soll es Lange, Struktur,
soll die Kl konkret tun? tber dich & die klingen? Form des
ubernehmen? Situation wissen? Welches Outputs?

Format?



PROMPT-FRAMEWORK

Empfanger: Aufgabe: Kontext: Ton: Ergebnis: | eXklusionsliste: | Beispiele:
]
Q @ B = o=
Welche Rolle Was soll die KI Was muss sie Wie soll es Lange, Struktur, Was soll die KI Vorlagen,
soll die Kl konkret tun? tber dich & die klingen? Form des auf keinen Fall alte Texte,
ubernehmen? Situation wissen? Welches Outputs? tun? Referenzen

Format?



PROMPT-FRAMEWORK

E A

Empfanger Aufgabe Kontext: n: Ergehnls eXklusionsliste: | Beispiele:
Welche Rolle Was soll die KI Was muss sie Wie soll es Lange, Struktur, Was soll die KI Vorlagen,
soll die Kl konkret tun? tber dich & die klingen? Form des auf keinen Fall alte Texte,
ubernehmen? Situation wissen? Welches Outputs? tun? Referenzen
Format?

ungelost

@ Wenn dir Informationen fehlen oder etwas unklar ist:

FRAG MICH ZUERST, BEVOR DU ANFANGST. ERFINDE NICHTS.



E-AKTE-XY ungelost Beispiel: Pressemitteilung Stadtlauf

Empfanger G ‘ Erfahrene Pressereferentin, burgernahe Kommunikation
Aufgabe o ‘ Pressemitteilung zum 10. Stadtlauf Musterstadt, 14. Juni 2026
Kontext o ‘ 1.200 Teilnehmer, Jubilaum, 3 Strecken, Pasta-Party,

BM Dr. Sabine Kroll
Ton o ‘ Enthusiastisch, einladend, keine Behdrdensprache
Ergebnis G ‘ Uberschrift, 3-4 Absitze, Zitat, Fact-Box, Kontakt

eXklusionsliste o Kein Amtsdeutsch, keine Emojis, keine Floskeln

Beispiele

(Vorjahres-PM einfiigen)

https://app.langdock.com
/chat/share/c6a0ced6-

:—}', Wenn dir Informationen fehlen oder etwas unklar ist:
/ frag mich zuerst, bevor du anfangst. Erfinde nichts. vt v



https://app.langdock.com/chat/share/c6a0ced6-91e7-4ecc-bfc3-d0bdb4b21aa0
https://app.langdock.com/chat/share/c6a0ced6-91e7-4ecc-bfc3-d0bdb4b21aa0
https://app.langdock.com/chat/share/c6a0ced6-91e7-4ecc-bfc3-d0bdb4b21aa0
https://app.langdock.com/chat/share/c6a0ced6-91e7-4ecc-bfc3-d0bdb4b21aa0




WAS IST EIN SKILL?

Digitale Assistenten mit
spezialisierten Anweisungen

Automatisieren Aufgaben:
Prompting, Docs, Recherche

Kontext & Regeln einmal
hinterlegt - nie wieder
neu erklart

Der Wert liegt nicht im
Tool - sondern im

Skill selbst.

Skills losen das Skalierungsproblem von Ki-Agenten. Einmal gepflegt - tiberall verfiigbar. // ‘

Prozess heschreiben:

Klare Schritte,
Entscheidungspunkte,
nicht nur das Ziel

Qualitat definieren:

Kriterien & Beispiele
fur guten Qutput

Kontext liefern:

Alle Daten, die
die Kl braucht

o0 STARTEST DU

o Aufgabe wahlen
(wiederkehrend, dhnlich)

9 Schritte dokumentieren
(so klar, dass Kl es

allein schafft)

e Testen & Lucken finden
o Anpassen - 3-4
Durchlaufe reichen

e Nachsten Skill anlegen -
Skill-Datenbank wachst
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| Wispr Flow

O
0
0
Speak into any app

Flow works everywhere: Notion,
Gmail, Google Docs, WhatsApp,

Cursor, anything with a text field.

O
C@

Spells names rlght

Flow uses surrounding context to
spell uncommon names right, so
you don't have to fix it later.

)C, Just Sp eak

The voice-to-text Al that turns speech
into clear, polished writing in every app.

®

100+ languages

Flow works in 100+ languages, so
you can dictate in Espariol, fel,
Fh3Z, §H=04, 440, and more.

Il Flow

UNLIMITED WORDS FOR 1 MONTH

1Monat Flow Pro geschenkt

Gifted by Kilaus

)
Whisper

Flow even works when you're
whispering, so you can keep

dictating in shared, quiet spaces.



https://wisprflow.ai/r?KLAUS855

CANVAS

%)
E}il"

.

Introducing canvas

1. Getrennter Arbeitsbereich -
kein Chaos mehr im Chat

2. Gezielte Bearbeitung
einzelner Abschnitte

3. Versionierung
& Ruckgangig-Funktion

4. Praktische Shortcuts
fur Formatierung & Stil

5. Direkter Export
IN nhutzbare Formate
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Protokoll-KIl | FUNKTIONSWEISE

[ Aufnehmen - Transkribieren - Zusammenfassen - Verteilen - Fertig.

1 | Aufnahme

G Audio aus dem Meeting - egal ob vor Ort oder per Videokonferenz. Kein extra Geraet noetig.

2 | Transkription
Gesprochenes wird automatisch in Text umgewandelt. Die Kl erkennt verschiedene

Sprecher.

3 | Zusammenfassung

Kl extrahiert Beschluesse, To-dos und Kernpunkte - strukturiert und sofort verteilbar.

BONUS

4 | Verteilung

Protokoll wird direkt (oder nach Freigabe) direkt an Teammitglieder verteilt.



Was muss ich beachten?

[

Einmal einrichten - immer profitieren. LOHNT SICH!

Datenschutz Transparenz

EU-Server und DSGVO-konforme Anbieter Teilnehmende informieren, dass
waehlen - die gibt es, und sie funktionieren aufgezeichnet wird.

gut. Einfach, klar - schafft Vertrauen.
Qualitat prufen Ablage klaren

Kl macht Fehler bei Namen und Wo landet das Protokoll? Wer bekommt
Fachbegriffen. Kurze Kontrolle reicht - kein es? Einmal festlegen - dann laeuft es

komplettes Gegenlesen. automatisch.



TOOLS FURS AMT
Empfehlung:

Der Markt

Fireflies / Otter.ai Us-Cloud - kritisch ' i : : ! ' SpeeCh M Iﬂd

Maechtig, aber datenschutzrechtlich fuer Verwaltung kritisch.

Microsoft Teams + Copilot DSGVO-konform

'i:}!'smechM|nd Startseite  Use Cases v Handy-App  Wissen v Preise  Uberuns v Log In

Oft schon vorhanden - lohnt sich zu pruefen.

Notion Al Lohnt vor allem als

: . . . , Use Case:
Schnell, flexibel - Protokoll in 3 Minuten fertig und verteilt.

SpeechMind Fuer Verwaltung

Speziell fuer deutsche Verwaltung entwickelt, DSGVO-konform.



https://www.speechmind.com/use-cases/public-sector/

\ Wertheim

Use Case
| Use Case | Mind
I i of N
Wertheim: Ki-Protokoll I"' Speec N ?

Das Problem vorher So wurde es gelost

. Protokolle mc:anuell per Laptop c Datenschutz-Check beim
wahrend der Sitzung _andesbeauftragten (LfDI BW)

- Nachbearbeitung: 1-2 Tage 9 Personalrat eingebunden (gem.
Aufwand pro Sitzung § 75 LVPQ)

° Geschaftsordnung angepasst

- Fehleranfallig, ressourcenintensiv . .
fur Tonaufzeichnungen

:00+ :25+ iﬂ:ﬂﬂ: . Qualifizierte Mitarbeiter gebunden 6 1Jahr Pilotprojekt — Kl an
e e Verlaufsprotokoll angepasst
a4 N a4 N
50-60 % 1-2 - 2 Tag

Ausgezeichnet:

Zeitersparnis bei der Bearbeitungszeit pro B"ewahrt vor Ort .-Slege_l des Deutschgn
Stadte- und Gemeindebundes(Kategorie:

Protokollerstellung Protokoll Verwaltung von morgen)



https://www.klmonline.de/ki-projekt-aus-wertheim-erhaelt-bundesweite-auszeichnung
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A\ NotebookLM



A\ NotebookLM

Deine Quellen. Deine KI. Deine Fragen.

PDF-Analyse Audio-Overview Zusammenfassungen
Vergleichsberichte Quiz erstellen Infografiken
FAQ generieren Zeitstrahl Briefing-Dokument

{ Kostenlos nutzbar unter notebookim.google | Kein Training mit euren Daten | Quellen bleiben in eurem Notizbuch | DSGVO-Hinweis: Google-Server — keine sensiblen Personendaten einpflegen ]




NotebookLM - die vier starksten Funktionen

Audio-Overview

,Erstelle eine Podcast-Zusammenfassung aus diesen 3 Dokumenten."

O Vergleichsbericht
®

,vergleiche Sportentwicklungsplan 2014 und 2025 — was hat sich verandert?"

: I Infografik
[] .
,Erstelle eine visuelle Ubersicht der Handlungsfelder."
> Quiz
/

,Erstelle 10 Verstandnisfragen zu den Kernaussagen des Berichts."”



A\ NotebookL

Quellen hochladen & analysieren

PDFs, Word-Dokumente, Webseiten, YouTube-Videos

Bis zu 50 Quellen pro Notizbuch
Kl liest NUR eure Dokumente — keine fremden Inhalte

Sportamt: Foerderrichtlinien, Entwicklungsplaene, Sitzungsprotokolle

& Audio-Overview (Podcast)

Kl erstellt einen Podcast aus euren Dokumenten
Zwei KI-Moderatoren diskutieren die Kernaussagen

Ideal zum Zuhoren unterwegs oder im Auto

Deine Quellen. Deine KI. Deine Fragen. — Funktionen & Einsatz im Sportamt

Chat mit euren Dokumenten

Fragen stellen wie an einen Kollegen
Jede Antwort mit Quellenangabe (keine Halluzination)
Vergleiche erstellen: Plan 2014 vs. Plan 2025

Sportamt: Schnelle Antworten aus langen Berichten

ul Ausgabeformate auf Knopfdruck

Zusammenfassung, FAQ, Briefing-Dokument
Vergleichsbericht zwischen mehreren Quellen
Infografik-Entwurf, Quiz, Mindmap

Sportamt: Beschlussvorlage aus Protokollen erstellen

{ Kostenlos nutzbar unter notebookim.google | Kein Training mit euren Daten | Quellen bleiben in eurem Notizbuch | DSGVO-Hinweis: Google-Server — keine sensiblen Personendaten einpflegen

KI im Sportamt | ADS-Jahrestagung Willingen | April 2026 | notebooklm.google
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Der 4-Fragen-Test

Ist diese Aufgabe Kl-tauglich?

Kann ich Input und Output klar beschreiben?
Passiert es immer gleich (oder sehr ahnlich)?
Kann ich es in unter einer Minute erklaren?

Spart es mir 30 Minuten pro Woche?

Alles Ja? > Automatisieren!

ADS-Jahrestagung 2026 | Workshop A: Kl im Sportamt



Use Cases

MOGLICHKEITEN mit Kl

Kl-Textassistenz
(LLMoin-Modell)

— Bescheide, Vereinsschreiben,
Sitzungsprotokolle, Berichte

01

@ Geringes Risiko

Barrierefreie
Kommunikation

Leichte Sprache flr
Forderrichtlinien & Webinhalte

04

* Leuchtturmprojekt

Aktenanalyse &
Dokumentendigitalisierung

Hallenvertrage, Bauunterlagen,
Vereinsakten - Wissen sichern

&3, URBAN.KI-Ansatz

@ Deutsche Pilotprojekte: LLMoin < Nordi - EMMA - ArchivAlr - LeiSA -

Deutsche Pilotprojekte

Burger-Chatbot
fur Sportthemen

Hallenbelegung, Veranstaltungen,
Geblihren - 24/7 & mehrsprachig

49 Pilot méglich

Vorprufung
Sportforderantrage

Vollstandigkeit, Sortierung,
Strukturierung nach
Wohngeld-Vorbild

-1 Skalierbar

Disseldorf




Kil-gestutzte Antragsbearbeitung im Sportamt
Von der Wohngeldstelle zur Sportférderung — das forml-Modell

So funktioniert forml (Wohngeld)

El
"

Referenzen:

Dusseldorf - Hannover -

Einlesen

Papier- & Onlineantrage —
strukturierter Datensatz

Vollstandigkeit

Automatische Prufung &
Anschreiben

Hinweise

Individuelle Prifhinweise je
Fallkonstellation

E-Akte

Automatische Dokumentenerkennung
& Einsortierung

Assistent

Spezifisch trainierter
Sprachassistent

Nlrnberg - Potsdam - Stuttgart -

Ubertragung
auf
Sportférderung

Munchen -

2
—p &
o
5

Ubertragung auf Sportforderung

Einlesen

Forderantrage von Vereinen
digital & analog erfassen

Vollstandigkeit

Satzung, Beschlisse, Nachweise
automatisch prufen

Hinweise

Forderrichtlinien-Check je
Antragskonstellation

E-Akte

Sportforderakten automatisch
strukturieren

Assistent

Kl-Assistent fur Sachbearbeitung
im Sportamt

Berlin — nominiert beim Deutschen Fachkraftepreis 2025



Wolfsburg: Der Kl-Platzwart

“Das Greenkeeping-Team nutzt jetzt ein
GPT, das Fotos vom Bundesliga-Rasen
analysiert und Pilzerkrankungen
identifiziert

— eln Anwendungsfall, der zeigt, wie weit
Kl-Einsatz uber klassische Buroarbeit

hinausgehen kann.”

Claudio Demimer B 27. Februar 2026

Leitung Business . i e

I Ex£] Von der Geschiftsstelle bis zum Trainings-
platz: Kl-Transformation beim VfL Wolfsburg

Dr. Matthew Caron )
Football Data Scientist
VL Wolfsburg




Kl als Sparringspartner

Vier Prompt-Beispiele zum Sofort-Nutzen:

~AA
N~ _ A

® ~

,Stell mir Ruckfragen, bis du meinen ,Spiel den kritischen Stadtrat und
Kontext verstehst." hinterfrage meinen Vorschlag."

QO S5

® -—
Was ubersehe ich bei diesem ,Erstelle mir einen besseren Prompt
Konzept?" Blinde Flecken fur diese Aufgabe.”

ADS-Jahrestagung 2026 | Workshop A: Kl im Sportamt



KI-Systeme der

deutschen Verwaltung KI-Transparenzregister Steckbriefe Lexikon FAQs

e

-

Y
‘ - ¥
.
.

Willkommen auf dem [ B~
Marktplatz der gt
KI-Moglichkeiten kool

—

.

Sie erhalten einen umfassenden Uberblick iiber den Einsatz von KI in der deutschen
Verwaltung. Tauschen Sie sich zu KI-Systemen, Anwendungsfallen und
Kooperationspotenzialen aus, profitieren Sie von den Erfahrungen mit KI-Systemen und
identifizieren Sie Nachnutzungspotenziale. Der Marktplatz der KI-Méglichkeiten dient
gleichzeitig als zentrales KI-Transparenzregister.

Quelle: AdobeStockIﬁymden

Filtern Sie Ihr Dashboard

Wihlen Sie aus, welche KI-Systeme Sie sich anzeigen lassen méchten.
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SYSTEM STATUS

K1 _PDHERED

g ==

—-—._'_._-

DATENSTROM //

SPORT. O g e I

/

TR
¥,

{,_

KI-EXPERTE

VISIONAR. ANALYTISCH, MENSCHLICH.
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